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Vetenskapliga metoden

2. Utforma
hypotes

4. Genomfor
experiment

Forsokspersoner

L 3. Utforma experiment A
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Onskelage

P |. Observera anvandning 1

2. Utforma &
4. Driftsatt prioritera nasta
produktsteg
Anvandare
L 3. Utveckla A
produktsteget
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Det agila manifestet

Manifesto for Agile Software Development

We are uncovering better ways of developing
software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That is, while there is value in the items on
the right, we value the items on the left more.

Kdlla: www.agilemanifesto.org
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Den allvetande, valvillige Mr Produkto
och hans magiska storykort
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Detta ar inte affarsnytta

QNLrop
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| agil systemutveckling

4. Driftsatt
Anvandare
L 3. Utveckla
produktsteg
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Relation Formaga

Kultur ' ' X Forvantningar

Motivation Perception
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Uppstart Kravfangst Kravdetaljering
} | | | | l
| .. _ X e Kravspecifikation
L Verksamhetskrav Overgripande Designarbete
Kartlaggp Ing av . Analys kravspec Q Utvarderad prototyp
effektmal Utvirderi
* Anvandarkrav e Personas el @ Grafiskform
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Form och interaktionsdesign
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| UX-forstudie

| . Observera verksamhet 1

2. Utforma alla
produktsteg

Anvandare
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blapp 1: Affirsmal — Utveckling
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"I think you should be more
explicit here in step two."
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CF
Affarsmal j/

Varfor bygger vi detta?

Tjanster, funktioner, aktiviteter #ﬁ &: *ﬁ &' ﬁﬁ &' #ﬁ &'

Vilka tjanster erbjuder vi?
Vilka funktioner behovs?
Vilka aktiviteter ska vi gora?
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Varfor bygger vi detta?

Vilka realiserar affarsmalen?

Vad ar anvandarnas syfte och mal?
Hur kommer det att anvandas?

Vilka tjanster erbjuder vi?
Vilka funktioner behovs?
Vilka aktiviteter ska vi gora?
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Agile ® UX

® Designtankande

° Aterkoppling

® Visualisera for att forsta
® Maximera affarsnyttan
® Manniskan i centrum

® |T ar verksamhet

® Produktsyn framfor projektsyn
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Saker vi gillar med Agile

® Projekten gar i mal

® |ngen onodig dokumentation

® Dela kunskap

e [Effektivt samarbete - teamtanken

® Hanterar forandringar

® Tata tester (anvandning/funktionalitet)

® Narhet design - teknik
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Saker vi bor lamna
darhan inom UX

Vattenfall med tunga kravspecar
Anvandarfokus hos nagra fa
Begransad syn pa/ansvar for teknik
Radsla for utvecklare

Gransshitt endast en del av kraven

® Research och tester som punktinsatser
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Saker vi gillar med UX

® Helikopterperspektiv
® Forstar anvandarna och anvandningen

® Styrningsmodeller och prioritering via
effektmal

® Produktdesign, helhetstankande
® Kan validera losningar

® Hijalper oss att titta in i framtiden
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Saker vi bor lamna
darhan inom Agile

® Envaldiga, allseende, godvilliga
produktagare

® Magiska user stories

® Tekniskt klart ar inte skapad nytta
® Radsla for "design up front”

® Risk for lapptacken

® Navelskadandet
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Fotnot: Fler kompetenser behovs ofta, detta ar bara exempel.
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[Hustration
- Friin hehov Gl losning
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Fran behov till losning
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Fran behov till [osning
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Fran behov till [osning

< q gAnvéndningsscenariog
behov ~ behov & designkoncept
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behov
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---------
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Fran behov till [osning

Anvindningsscenario

. > . >
behov ~ behov ~ &designkoncept
""""""""""""""" teration
e Konceptuell
. Oidentifierade design
' behov ) 7 N .
e .- Utvarqerad — Detal!erad
i design design

.................................................................................

adaptiv QNCrop

torsdag den 21 oktober 2010



Fran behov till [osning

Anvindningsscenario

. > . >
behov ~ behov ~ &designkoncept
""""""""""""""" teration
e Konceptuell
. Oidentifierade design
' behov ) 7 N .
e .- Utvarqerad — Detal!erad
i design design
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.........................................

Accepterad
~ lésning
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Fran behov till [osning
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Anvindningsscenario

------------
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Levererad
~ losning
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Iteration

Konceptuell

Y. design \\
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Fran behov till [osning

< Anvandningsscenario
behov ~ behov & designkoncept
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hitt + hitt = Hefritt
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